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Le Comité régional d’éducation pour le développement international de Lanaudière, 
mieux connu sous son acronyme CRÉDIL, est un organisme communautaire à but non 
lucratif, ainsi qu’un organisme d’action communautaire autonome. Voué à la solidarité 
internationale, le CRÉDIL accomplit sa mission à partir de trois axes d’intervention : 
l’éducation à la citoyenneté mondiale, la réalisation de projets et de stages 
internationaux dans des pays en développement et l’accueil, l’installation et l’intégration 
des personnes nouvellement arrivées. Le CRÉDIL agit, dans Lanaudière, pour la 
promotion des droits humains, le développement durable et équitable ainsi que le 
rapprochement entre les peuples et les citoyen.ne.s lanaudois.es de toutes origines. Le 
CRÉDIL contribue à une plus grande compréhension des enjeux internationaux et 
permet, à travers son action, une analyse des interrelations qui existent entre les pays du 
nord et du sud. Par ailleurs, le CRÉDIL est la seule organisation au Québec qui œuvre sur 
deux sphères ; la solidarité internationale et l’immigration. L’accueil des personnes 
réfugiées sélectionnées par l’État permet au CRÉDIL d’apporter une réponse aux conflits 
qui déchirent le monde en contribuant au mieux-être des victimes des guerres civiles. 

L’Éducation à la citoyenneté mondiale (ÉCM) 
est une réponse à l’urgence d’agir face aux 
enjeux locaux et globaux. Elle se fonde sur la 
reconnaissance de l’interdépendance des 
peuples et du vivant, sur l’engagement 
individuel et collectif pour la défense des 
droits des femmes, des droits humains et 
envers l’environnement et sur l’affirmation 
que nous sommes toutes et tous 
responsables du monde. Afin de sensibiliser 
le public, le CRÉDIL organise diverses 
activités : conférences, activités 
interculturelles, projections de films, 
expositions de photos, ateliers de 
sensibilisation et témoignages de personnes 
nouvellement arrivées, de jeunes et de nos 
partenaires internationaux. Le volet 
éducation à la citoyenneté mondiale 
accompagne les lanaudois.es dans le 
développement et la mise en pratique des 
valeurs liées à la citoyenneté mondiale. 

Rédaction : Annie Demers, Carl Thériault, Christian Dooh, Jazmin Verdugo, Karin Mérinat, Laura Vergara, Marjolaine 
Granger, Michaelle Bolduc, Mohammed Réda Doukkali, Natacha Bherer, Nikita Diarte-Aranda, Rosalie Laurin-
Larouche, Shano Everett, Sylvain Thibault 

Révision des textes : Carl Thériault, Shano Everett, Sylvain Thibault, Marjolaine Granger, Josée Leclair

Conception et mise en page du rapport : Laurence Fortier

D’où le slogan du 
CRÉDIL, qui est 
toujours d’actualité 
depuis plus de 40 ans : 
« Comprendre ailleurs 
pour agir ici » !

Depuis 1995, le CRÉDIL agit dans le 
domaine de l’immigration en 
accueillant, en accompagnant et en 
installant des personnes et des 
familles nouvellement arrivées. Au fil 
du temps, il a développé une offre de 
services personnalisés et adaptés à 
tous les types de clientèles 
immigrantes. Dans le but de répondre 
aux besoins du milieu, le CRÉDIL a 
également mis sur pied des ateliers de 
formation interculturelle sur mesure, 
portant notamment sur le portrait de 
l’immigration dans Lanaudière, la 
communication interculturelle, la 
gestion des chocs culturels, les outils 
soutenant l’intervention en contexte 
interculturel et le jumelage 
interculturel.

Depuis 1996, le CRÉDIL organise des 
projets de solidarité internationale en 
appui aux populations locales avec des 
partenaires en Amérique latine et en 
Afrique de l’Ouest, principalement via le 
programme Québec sans frontières du 
Gouvernement du Québec. Les projets 
visent à répondre à des enjeux identifiés 
par les communautés, notamment sur 
les thématiques de l’environnement, de 
l’égalité entre les genres et de l’accès à 
l’éducation. Dans le but d’appuyer ces 
projets, l’organisme offre également des 
séjours d’initiation à la solidarité 
internationale adaptés aux besoins de 
publics variés. Pour tous les séjours, le 
CRÉDIL offre des ateliers de formation 
préparatoires à l’expérience de solidarité 
à l’étranger et de l’accompagnement 
terrain pendant tout le séjour. 

Éducation à la 
citoyenneté mondiale

Projets et stages 
internationaux

Accompagnement des 
nouveaux arrivants

L'ORGANISME
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MOT DE LA PRÉSIDENTE

Chers ami(e)s,

L’an prochain, le CRÉDIL fêtera ses 50 ans d’existence. 
Nous prendrons le temps de réfléchir ensemble au chemin 
parcouru et aux mandats qui ont évolué au fil des ans. Ce 
demi-siècle d’âge nous amène à occuper aujourd’hui une 
place importante et nécessaire dans notre belle région et 
au-delà, par nos actions, notre expertise, nos partenariats 
et nos plaidoyers. Prochainement, nous partagerons avec 
vous les détails de cette belle fête à venir.

Il est opportun à mon avis que juste avant cette étape, 
nous ayons dans la dernière année complété la 
réorganisation de la structure interne du CRÉDIL. Suite à 
notre planification stratégique et conformément aux 
orientations adoptées en AGA l’an passé, nous avons mis 
en place une direction générale, une coordination en 
immigration et nous avons redéfini les responsabilités des 
chargées volets ECM et stages. Accompagnés par une 
firme de ressources humaines et en se basant sur les 
constats issus de la rétroaction de l’équipe, les 
administratrices et administrateurs ont réfléchi à une 
structure plus agile et plus efficace, mais surtout mieux 
adaptée à la réalité du CRÉDIL actuel. Je tiens à remercier 
les membres du CA qui ont participé à cet exercice ardu 
mais important.

Je suis consciente que l’implantation de ces changements 
a nécessité temps, énergie et patience. Je suis donc 
particulièrement reconnaissante de la participation 
engagée de l’équipe. L’exercice n’est pas encore 
complètement abouti mais c’est avec grande fierté que je 
constate que l’essentiel est bien implanté. Les processus 
décisionnels sont plus clairs, les responsabilités 
individuelles et collectives sont mieux définies et 
l’efficacité de l’organisation dans son ensemble s’en trouve 
améliorée. L’expertise des membres de l’équipe devient 
maintenant, à mon avis, mieux utilisée  : en cherchant à 
minimiser les pertes de temps et le brouillon administratif 
on permet, j’en suis convaincue, aux membres de l’équipe 
de se concentrer sur l’essence de leur tâche et de briller 
encore davantage.

Cette année qui s’achève aura été assez turbulente. Pour 
un organisme de coopération internationale comme le 
CRÉDIL, le climat engendré par le chaos diplomatique, 
militaire, économique, social et humain actuel nous amène 
à réaffirmer que nos valeurs d’inclusion, de solidarité et 
d’empathie sont plus importantes que jamais. Si doute il y 
avait sur la mission fondamentale du CRÉDIL, nous 
comprenons avec urgence la nécessité de ne jamais 
perdre de vue ce qui a amené les fondateurs de notre 
organisation il y a presque 50 ans à l’imaginer.

Le mot qui me vient à l’esprit quand je pense au CRÉDIL 
est refuge. Un refuge pour les personnes qui fuient la 
persécution et arrivent chez nous. Un refuge pour les 
organisations partenaires à l’étranger qui échangent avec 
nous sur les meilleures pratiques ici et ailleurs, avec 
ouverture et respect. Un refuge enfin pour nous, citoyens 
et citoyennes de la région, qui demeurons ouvert.e.s sur le 
monde et sa diversité et qui sommes reconnaissant.e.s de 
pouvoir nourrir et partager ces valeurs au sein du CRÉDIL, 
grâce à son équipe extraordinaire et inspirante. 

Merci à toutes et tous pour votre implication et rendez-
vous l’an prochain pour souffler les 50 bougies du 
CRÉDIL!

Shano Everett
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COMPOSITION DU CRÉDIL

Shano Everett, PRÉSIDENTE TRÉSORIÈRE ◦
Julie Paré, VICE-PRÉSIDENTE, démission le 15 juillet 2024 ◦
Anne-Chloé Gravel, SECRÉTAIRE◦
Geneviève Didier Beauchemin, ADMINISTRATRICE (VICE-
PRÉSIDENTE depuis le 15 juillet 2024)

◦

Nikita Diarte Aranda, MEMBRE ISSUE DU PERSONNEL◦
Plem Kijamba Lushembe, ADMINISTRATEUR, démission 29 
janvier 2025  

◦

Angela Maria Bedoya Mejia, ADMINISTRATRICE◦
Souleymane Gueye, ADMINISTRATEUR, arrivé janvier 2025◦
Mégan Moreau, ADMINISTRATRICE◦

Conseil d'administration 2024-2025 Équipe de travail 2024-2025
Annie Demers, agente d’administration ◦
Amina Gader, ICI santé et services sociaux ◦
Carl Thériault, directeur général ◦
Christian Dooh, chargé de projet ◦
Émilie Desmarais, (départ en septembre 2024) ◦
Fabienne D’Almeida, agente aux projets et stages 
internationaux 

◦

Louise Jaffré, agente aux projets et stages internationaux ◦
Jazmin Verdugo, agente de rapprochement interculturel et 
ICI Jeunesse

◦

Karin Mérinat, chargée de programme aux projets et stages 
internationaux (départ janvier 2025) 

◦

Annick Bergeron, chargée de programme aux projets et 
stages internationaux (arrivée janvier 2025) 

◦

Laura Vergara, chargée de programme en éducation à la 
citoyenneté mondiale 

◦

Lyne Lamarre, Agente de sensibilisation et de formation ◦
Marjolaine Granger, agente d’intégration ◦
Michaelle Bolduc, agente au jumelage et bénévolat (arrivée 
en décembre 2024)

◦

Natacha Bherer, ICI santé et services sociaux ◦
Nicodeme Ntahomuukiye, ICI santé et services sociaux 
(septembre 2024 à janvier 2025) 

◦

Nikita Diarte-Aranda, ICI scolaire et petite enfance◦
Reda Doukkali, agent d’intégration ◦
Rosalie Laurin Larouche, agente d’intégration ◦
Sylvain Thibault, coordonnateur du volet immigration◦
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Volet 
Immigration
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30 ans de services auprès des 
personnes immigrantes ;

◦

10 employé.es ;◦
2 MRC couvertes : Joliette et 
Matawinie ;

◦

Diversité des statuts et parcours 
migratoires des personnes 
rencontrées ;

◦

Participation à plusieurs comités et 
tables de concertation ;

◦

 Bailleur de fonds principal: le MIFI.◦

Le volet immigration au 
CRÉDIL, c'est...

Stabilité de l’équipe avec des 
intervenant.e.s qui ont plusieurs 
années d’expérience ;

◦

Plus de 6000 interventions auprès de 
619 personnes ;

◦

47 pays de naissance de la clientèle 
(pays principaux: République 
démocratique du Congo (RDC), 
Tunisie, République centrafricaine, 
Colombie et Maroc) ;

◦

317 nouvelles personnes rencontrées.◦

Points forts de l'année
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L’accueil des personnes immigrantes est au 
cœur du volet immigration du CRÉDIL. 
L’accueil se fait d’abord par les deux agent.e.s 
d’intégration qui se chargent d’évaluer les 
besoins des personnes nouvellement arrivées. 
Les interventions se font généralement dans 
les bureaux du CRÉDIL, mais aussi parfois chez 
les gens, dans un endroit extérieur ou par 
téléphone. La durée et la fréquence des 
rendez-vous sont très variables et souvent cela 
demande du travail en amont ou en aval.

Principaux services offerts
Information sur la vie au Québec et soutien 
dans les premières démarches d’installation ;

◦

Orientation et référence vers les ressources 
de la communauté et les services 
gouvernementaux ;

◦

Appui dans les démarches administratives.◦

Le CRÉDIL a le mandat spécifique d’accueillir 
les personnes RPCE sélectionnées par le 
Canada. L’accompagnement de ces personnes 
se fait de manière plus soutenue durant leur 
première année d’installation en raison de leur 
parcours migratoire et de leur grande 
vulnérabilité. En effet, la majorité ont quitté 
leur pays d’origine en raison d’une crainte de 
persécution, de conflit, de violence ou d’autres 
circonstances. Elles et ils vivaient des 
conditions difficiles dans des camps de réfugiés 
ou d’autres pays qui les ont accueillis 
temporairement, et cela parfois pendant de 
nombreuses années. Notre mandat est 
d’amener ces personnes à se construire une vie 
sécuritaire pour leur famille, à devenir 
autonomes et indépendants et à participer à la 
vie démocratique de la société d’accueil.

ACCUEIL ET INTÉGRATION (RPCE, 
RÉSIDENTS PERMANENTS, DEMANDEURS 
D’ASILE)
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Accompagnement offert 
aux RPCE 

Accueil à leur arrivée dans un des deux logements 
temporaires du CRÉDIL ;

◦

Recherche de logement permanent et 
accompagnement à l’emménagement ;

◦

Accompagnement à certains rendez-vous et auprès 
de partenaires et services publics ;

◦

Suivi de leurs démarches administratives (ex  : 
Service Québec, NAS, RAMQ, banque, allocations 
familiales et autres prestations gouvernementales, 
etc.) ;

◦

Représentations ;◦
Inscriptions diverses (ex  : francisation, St-Vincent-
de-Paul, etc.) ;

◦

Création d’un réseau de contacts (personnes de 
leur communauté d’origine ou bénévoles du 
CRÉDIL).

◦

RPCE en chiffres 2024-2025
             familles accueillies◦
            personnes◦
         adultes seuls◦
         enfants en réunification familiale◦

21 
66
8
3
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LE VOLET IMMIGRATION EN CHIFFRES

Groupe d'âge des usagers Continent d'origine des usagers

Durée de séjour au Canada 
des usagers

Statut d'immigration des 
usagers
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ACCUEIL ET INTÉGRATION DES TRAVAILLEURS 
ÉTRANGERS TEMPORAIRES (TET) ET DES 
ÉTUDIANTS ÉTRANGERS

Depuis 2 ans, une agente d’intégration se charge d’offrir des services 
aux travailleurs étrangers temporaires (TET) et aux étudiants 
étrangers. Bien que les services offerts aux TET soient souvent plus 
courts et ponctuels que ceux pour les autres statuts, le nombre total 
de TET à qui l’agente a offert des services constitue 40% des 
personnes rencontrées par le volet immigration cette année. De plus, 
le tiers des TET rencontrés proviennent de la MRC de Matawinie. Son 
travail l’amène donc à se déplacer un peu partout dans les MRC 
desservies. Par ailleurs, beaucoup de références proviennent 
directement des employeurs.

190 nouvelles personnes rencontrées, dont :

169 travailleurs.euses 
étrangers.ères temporaires

3 étudiant.es étrangers.ères

18 (12 femmes, 6 hommes) infirmières et 
infirmiers diplômés hors Canada (IDHC  3e 
cohorte)

Principales démarches
Informations sur la société québécoise ;◦
Francisation ;◦
RAMQ / NAS / permis de conduire / allocations 
familiales / permis pour travailleurs vulnérables ;

◦

Inscription et visites des écoles primaires et 
secondaires ;

◦

Suivi des arrivées et intégration  IDHC ;◦
Demande de PAFFARC IDHC ;◦
Déclaration de naissance ;◦
Allocation logement ;◦
Renouvellement de permis de travail / demande 
de chômage ;

◦

Inscription aux garderies ;◦
Suivi pour difficultés financières ;◦
Informations et suivi ;◦
Demande de CSQ ;◦
…. et bien d’autres.◦

Pays d'origine des TET
Maroc, Tunisie, Cameroun, Colombie et Philippines : entre 15 et 
20 personnes par pays ;  

◦

France, Mexique, Algérie et Côte d’Ivoire: entre 6 et 14 
personnes par pays ; 

◦

Vietnam, Haïti, Sénégal, Burkina Faso, Madagascar, Cuba, Brésil, 
République Dominicaine et Argentine : entre 1 à 5 personnes par 
pays.

◦

Principaux secteurs d'activité des TET
Métiers de la construction ;◦
Restauration ;◦
Mécanique.◦

Pays d'origine des IDHC
Cameroun ;◦
Sénégal ;◦
RDC ;◦
Algérie ;◦
Maroc.◦
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LES INTERVENANTES COMMUNAUTAIRES 
INTERCULTURELLES (ICI)

VOLET SANTÉ ET SERVICES SOCIAUX

Le mandat principal des 2 ICI en santé et services sociaux  est 
d’accompagner les personnes immigrantes, desservies par le 
CRÉDIL, afin qu’elles trouvent réponse à leurs besoins en matière 
de santé et services sociaux.

2323 interventions

141 personnes 
desservies au total *

2 catégories de personnes immigrantes 
desservies
80 RPCE arrivés depuis moins d’un an 
Accompagnement étroit dans leurs suivis en santé découlant de deux 
services qui leur sont offerts par le Réseau de la santé : 

61 personnes de la clientèle élargie (autres catégories de personnes 
immigrantes, incluant les personnes réfugiées arrivées depuis plus 
d’un an). 

Bilan de santé physique et de bien-être réalisé par l’équipe Bilan de 
santé des réfugiés du CISSSL dans les semaines suivant l’arrivée ;

◦

Suivi en médecine générale selon leurs besoins, à la Clinique GMF-
U du Nord de Lanaudière, dans les mois suivants. 

◦

Offre d’informations, d’orientation et de références pour mieux 
naviguer dans le système de santé et obtenir les services dont ils 
ont besoin.

◦

Exemples d'interventions accomplies
Offre d’informations, de références sur le réseau de la santé ;◦
Prise de rendez-vous ;◦
Organisation de l’interprétariat et du transport aux rendez-vous ;◦
Révision d’informations médicales ;◦
Accompagnement aux rendez-vous et à la pharmacie, etc.◦

Accompagnement soutenu dû à une 
condition de santé plus complexe 

42 personnes ont nécessité un accompagnement soutenu (1 à 3 
fois par mois) ;

◦

12 autres un accompagnement encore plus fréquent (4 fois par 
mois et plus).

◦

Activités en éducation à la santé 
Rencontres individuelles avec quelques personnes concernant leur 
situation de santé personnelle et les saines habitudes de vie 
pouvant contribuer à leur mieux-être ;

◦

2 ateliers de groupes portant sur le bien-être et la santé en hiver : 
23 participants.

◦

* Plus spécifiquement, 69 femmes, 42 hommes
et 30 enfants de moins de 14 ans)
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VOLET SCOLAIRE
Grâce au soutien du CSSS (Centre de services scolaires des 
Samares) et du MIFI, l’ICI scolaire (intervenante 
communautaire interculturelle) accompagne des familles 
immigrantes dans leur parcours d’intégration scolaire. Elle fait 
le pont entre les familles et l’école, afin de favoriser une 
intégration harmonieuse et respectueuse de chacun. Cet 
accompagnement se fait au cœur des écoles primaires et 
secondaires de la MRC de Joliette. En plus des familles de 
RPCE arrivées dans la dernière année, l’ICI scolaire offre du 
soutien à celles arrivées depuis plus longtemps ainsi qu’aux 
autres statuts dont les résidents permanents et les 
demandeurs d’asile, selon les besoins des familles et ceux des 
écoles.

Les milieux scolaires continuent de s’ouvrir avec bienveillance 
aux réalités interculturelles. De nouvelles possibilités d’action 
émergent chaque année, renforçant le sentiment 
d’appartenance des jeunes et de leurs familles à leur nouvelle 
communauté.

Accueillir les jeunes nouvellement arrivé.es et soutenir les 
écoles dans leur démarche d’intégration ;

◦

Encourager les parents à jouer un rôle actif dans le 
cheminement scolaire de leurs enfants et les accompagner 
au besoin lors des rencontres avec l’école ;

◦

Aider le personnel scolaire à mieux comprendre le vécu des 
familles immigrantes, en tenant compte de leur parcours 
migratoire et en participant aux rencontres multi 
disciplinaires ;

◦

Offrir un soutien ponctuel en médiation interculturelle pour 
renforcer les liens entre les familles et les écoles ;

◦

Sensibiliser les milieux scolaires à l’importance d’adapter 
leurs pratiques aux réalités culturelles et éducatives des 
jeunes immigrant.es en étant présente dans les rencontres 
de concertation ;

◦

Informer les familles sur les ressources disponibles dans 
l’école et la communauté, et les accompagner au besoin vers 
ces services ;

◦

Présence sur la table de concertation du CRÉVALE : Réussir 
ensemble.

◦

1310 interventions auprès 
des familles d’enfants de 
5-17 ans

23 enfants et adolescents 
RPCE arrivés dans la 
dernière année

11 écoles primaires 
2 écoles secondaires

Le mandat :
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VOLET PETITE ENFANCE

138 interventions en 
petite enfance (0-5 ans)

5 familles de RPCE 
nouvellement arrivées

21 enfants âgés de 0-5 ans

Inscription en ligne des familles réfugiées à La Place 0-5 ans 
pour faciliter l’accès éventuel à une place en garderie ;

◦

Recherche de garderies privées pour compenser la pénurie de 
places en services de garde subventionnés, notamment 
lorsque les parents amorcent leur parcours de francisation ;

◦

Soutien offert au personnel des Centres de la petite enfance 
(CPE) ainsi qu’aux parents d’enfants ayant des besoins 
particuliers ;

◦

Identification de solutions alternatives aux services de garde, 
telles que les halte-garderies ;

◦

Information et références vers le programme Passe-Partout.◦

Interventions principales
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L’ICI (intervenante communautaire 
interculturelle) Jeunesse a pour mandat 
d’identifier et de répondre aux besoins des 
jeunes réfugié.es âgé.es de 12 à 25 ans, à 
travers un accompagnement soutenu et le 
développement d’initiatives portées par et 
pour les jeunes. Dans le cadre de cet 
accompagnement, l’ICI Jeunesse soutient la 
création d’un comité local de jeunes qui se 
rencontrent chaque semaine afin de 
réfléchir aux enjeux touchant les jeunes 
réfugiés et de mettre en place des activités 
de plein air et ludiques en collaboration 
avec des partenaires locaux.

VOLET JEUNESSE

25 jeunes

46 rencontres

Chapeauté par Motivaction Jeunesse 
depuis juin 2020 et financé par le MIFI, le 
projet Orion a pour mission de mobiliser 
les jeunes réfugié.es autour d’un projet 
commun visant à favoriser leur leadership 
aux niveaux local et provincial. Par 
ailleurs, l’ICI Jeunesse participe 
activement à une communauté de 
pratique, formée par d’autres ICI 
Jeunesse des 13 villes d’accueil au 
Québec, afin de faciliter les échanges sur 
les pratiques d’intervention locales et de 
renforcer les compétences à travers 
diverses formations.

PROJET ORION
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« Devant les possibles »  : Co-création d’une chanson et d’un vidéoclip en 

collaboration avec l’artiste et musicien québécois Simon Boudreau. Partenaire  : 

MCC (ministère de la Culture et des Communications) ;

◦

Kiosque à la Fête interculturelle du CRÉDIL: Organisation de trois sous-comités de 

travail pour la planification des activités liées au kiosque ;

◦

« Lecture Nature » : 4 activités d’exploration, d’éducation et de sensibilisation à la 

biodiversité et aux richesses naturelles dans des parcs régionaux du Québec 

(collaborateur : CREL) ;

◦

1 visite éducative au Biophare de Sorel-Tracy ;◦
« Les rendez-vous culturels » : 6 activités culturelles offertes aux jeunes et à leurs 

familles afin de favoriser la création de liens entre les nouveaux arrivants et la 

société d’accueil (collaborateur  : Société nationale des Québécois et Québécoises 

de Lanaudière) ;

◦

« Mission ORION » : Organisation d’une activité festive destinée aux personnes en 

situation d’itinérance à Joliette avec une levée de fonds et dîner communautaire 

(collaborateur : La Soupière et partenaire financier : Centre des réfugiés).

◦

Natation à la piscine du Cégep de 

Joliette ;

◦

Patin sur la glace – Patinoire Bleu 

Blanc Bouge de Joliette ;

◦

Fat-Bike en collaboration avec le 

projet FORUM du CJE ;

◦

Festi-Glace de Joliette ;◦
La Ronde en collaboration avec la 

maison des jeunes et le programme 
FORUM du CJE.

◦

PROJETS DÉCOULANT DES RENCONTRES HEBDOMADAIRES

ACTIVITÉS SPORTIVES ET 
DE PLEIN AIR
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LORS DES RENCONTRES...

3 Rassemblements provinciaux

14 Villes d'accueil participantes

5 Jeunes représentant.e.s du 
comité local de Joliette

LES RASSEMBLEMENTS PROVINCIAUX ORION EN CHIFFRES

Séance d’information avec la police 

communautaire de Joliette ;

◦

Découverte du Programme Aire Ouverte et 

Atelier « Intégration à l’employabilité » avec 

le CJE ;

◦

Discussions sur l’estime de soi, les valeurs et 

l’identité ;

◦

Projection du film Bagages ;◦
Ateliers avec les intervenantes du volet ECM 

du CRÉDIL  : L’environnement et les 

matériaux recyclables / L’égalité hommes-

femmes » / La solidarité mondiale – 

Exposition nomade.

◦

17



ACTIVITÉS COLLECTIVES ET DE 
RAPPROCHEMENT INTERCULTUREL

Participation : 160 personnes (90 femmes / 70 hommes)

Thématiques abordées :
Traditions culturelles d’ici et d’ailleurs ;◦
Activités d’hiver ;◦
Traditions québécoises de Noël ;◦
Échanges sur l’expérience de jumelage ;◦
Le choc culturel ;◦
La vie quotidienne ;◦
L’amitié ;◦
Le système de transport à Joliette ;◦
Trucs et astuces pour économiser au quotidien.◦

11 SÉANCES D'INFORMATION
Participation : 139 personnes (79 F / 60 H)

Objectifs :

Thématiques des séances d'information :

Informer les nouveaux arrivants sur leurs droits et 
obligations ;

◦

Faciliter les démarches des nouveaux arrivants 
auprès des institutions publiques ;

◦

Favoriser l'autonomie et l'intégration des nouveaux 
arrivants à Joliette.

◦

Le rôle de la DPJ ;◦
Les valeurs de la société québécoise (3 séances) ;◦
Droits et obligations des locataires ;◦
La salubrité et l'entretien d'un logement ;◦
L’hiver au Québec ;◦
Permis de conduire et achat d’une voiture ;◦
Testament et assurance vie ;◦
Trucs et astuces pour économiser ;◦
Système fiscal.◦

75 participant.es

Chaque année, les familles nouvellement arrivées sont conviées à 
un grand événement célébrant leur accueil dans leur terre 
d’adoption. L’an dernier, cette célébration a eu lieu dans la salle des 
Chevaliers de Colomb avec la présence de familles originaires de la 
Côte d’Ivoire, du Cameroun, de la République démocratique du 
Congo, de la Guinée, de l’Éthiopie, du Burundi, de la République 
centrafricaine, du Honduras et du Maroc.

L’événement a été rendu possible grâce à l’appui de M. François St-
Louis, député provincial, et de M. Gabriel Ste-Marie, député fédéral.

Nous remercions chaleureusement Mme Alice Amyot et les Dames 
de cœur pour les courtepointes offertes à chaque famille.

Nous avons également pu compter sur la présence de nos 
partenaires et de nos bénévoles du CRÉDIL.

REMISE DES CERTIFICATS

FÊTE DE NOËL
21 familles arrivées en 2024

Moment magique pour les enfants grâce aux dons des Chevaliers de 
Colomb et du magasin L’Entre-Jeux.

Ambiance festive, animée par le multi-instrumentiste Gotta Lago du 
groupe Afriblues, pour le plus grand bonheur des petits et des grands.

32 ATELIERS LINGUISTIQUES

8 ATELIERS DE CUISINE COLLECTIVE
Participation: 40 personnes (29 femmes / 11 hommes)
Objectifs :

Favoriser la rencontre interculturelle à travers le partage de 
recettes locales ou internationales ;

◦

Encourager la pratique du français par les échanges entre 
participant.e.s.

◦
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JUMELAGE INTERCULTUREL

Le jumelage interculturel est un programme qui favorise 
l'échange et la création de liens d'amitié entre une personne 
nouvellement arrivée et un membre de la société d’accueil, ou 
encore entre deux familles. Il est basé sur des valeurs de 
bienveillance, d’ouverture, de réciprocité et d’égalité. Il s’agit 
d’un engagement mutuel et concret vers un objectif commun : 
le vivre ensemble.

Construire et diversifier son réseau social, et contribuer à un 
réseau d’entraide et de soutien ;

◦

Développer une relation amicale sur le long terme ;◦
Favoriser le rapprochement interculturel dans le cadre de 
relations respectueuses et bienveillantes ;

◦

Faire connaître le Québec, la région de Lanaudière, et sa 
culture aux nouveaux arrivants qui s’établissent, et faire 
connaître les cultures des nouveaux arrivants à la société 
d'accueil ;

◦

Faire tomber les barrières linguistiques, culturelles et 
sociales.

◦

OBJECTIFS

Le programme de jumelage du CRÉDIL a subi quelques 
transformations au courant de l’année afin de s’ajuster au 
contexte de recrutement des jumeaux issus de la société 
d’accueil. C’est grâce au travail d’une nouvelle agente au 
jumelage, qui s’est ajoutée au volet immigration au début de 
l’année, qu’une approche de recrutement par cohorte 
permettra au programme de jumelage du CRÉDIL de mieux 
répondre aux besoins d’intégration des personnes 
nouvellement arrivées.

Durée de l’engagement : 8 mois.◦
Fréquence des rencontres : une rencontre aux deux semaines 
entre les personnes jumelées.

◦

Participation à des activités collectives organisées par le 
CRÉDIL : cabane à sucre, fête interculturelle, randonnées, 
épluchette de blé d’Inde, etc.

◦

Accompagnement soutenu par des formations et des 
activités de groupe afin de faciliter les échanges entre les 
personnes jumelées.

◦

CARACTÉRISTIQUES DU PROGRAMME
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PROGRAMME D'APPUI AUX 
COLLECTIVITÉS (PAC)

FINANCEMENT 2024-2027
Le nouveau financement 2024- 2027 vient consolider et élargir 
l’impact du CRÉDIL dans la région en matière de sensibilisation et de 
promotion d’une société inclusive.

Pour la période du 1er avril 2024 au 31 mars 2025, plusieurs 
activités ont été réalisées :

Dévoilement du Cahier des ressources et de la cartographie des 
services pour personnes immigrantes dans la MRC de Joliette, lors 
du Forum régional de l’immigration dans Lanaudière ;

◦

Représentations théâtrales autour des thèmes du vivre-ensemble, 
de l’inclusion et de la lutte contre les préjugés dans le cadre de la 
journée mondiale des réfugiés. 70 participantes et participants ;

◦

Atelier de formation sur les statuts juridiques. 70 participantes et 
participants .

◦

Depuis maintenant près de cinq ans, le travail de concertation du 
CRÉDIL a permis de positionner durablement l’immigration et 
l’intégration des personnes immigrantes comme des priorités 
stratégiques au sein des instances locales et régionales.

L’année 2024-2025 a marqué une période de transition importante 
pour le CRÉDIL, entre la fin de l'entente triennale 2021-2024 avec le 
MIFI dans le cadre du PAC, et le début d'une nouvelle entente de 
financement pour la période 2024-2027.

Dans le cadre du financement 2021-2024, le CRÉDIL a poursuivi ses 
actions de sensibilisation de la société d’accueil aux enjeux de 
l’immigration, ainsi que ses activités en matière d'attraction, 
d’intégration et de pleine participation des personnes immigrantes et 
minorités ethnoculturelles, principalement dans les MRC de 
Matawinie et de Joliette.

SEMAINES THÉMATIQUES SOULIGNÉES

70 participant.es au total.

Le Mois de l’histoire des Noirs en février 2025 ;◦
Diffusion du documentaire 13th ;◦
Atelier dans le cadre de la Semaine d’action contre le racisme 
(SACR) au Cégep de Lanaudière.

◦
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La fête interculturelle du CRÉDIL permet à la 
population joliettaine de venir à la rencontre de 
nouvelles personnes immigrantes qui composent 
le nouveau tissu social de la région de Joliette. En 
2024, la fête interculturelle a eu lieu le 25 mai et 
pour cette cette occasion, les communautés 
accueillies par le CRÉDIL ont mis en valeur leur 
culture et leur tradition.

FÊTE INTERCULTURELLE

éditions

personnes

bénévoles

9

2000

60
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Volet ÉCM

Volet Éducation 
à la citoyenneté 
mondiale
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Le CRÉDIL poursuit son engagement en 
faveur de l’éducation et de la 
sensibilisation sur les enjeux mondiaux, 
touchant près de 4 000 participant.e.s à 
travers des animations scolaires, ateliers, 
conférences et événements thématiques.

Les efforts déployés cette année 
témoignent d’une volonté forte de 
favoriser l’inclusion, d’encourager le 
dialogue interculturel et de développer 
une citoyenneté mondiale active chez les 
jeunes et le grand public.
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SENSIBILISATION EN MILIEU 
SCOLAIRE

Programme de parrainage des jeunes issu.e.s de 
la diversité

ÉCOLES SECONDAIRESLes écoles primaires et secondaires ont été au cœur des actions du 
CRÉDIL, abordant des thèmes essentiels tels que les migrations, le 
vivre-ensemble, la justice économique et la communication 
interculturelle. 

ÉCOLES PRIMAIRES
L’atelier «  Qui sont les migrants et les réfugiés?  » sur les migrations 
forcées reste un incontournable. Grâce au film Dounia et la 
Princesse d’Alep, les enfants découvrent les réalités des parcours 
migratoires et les causes des déplacements de populations.

L’été fût marqué par une première collaboration avec la Ville de 
Lavaltrie, permettant d’offrir des activités de sensibilisation dans le 
camp de jour de la ville. À travers le jeu, les jeunes ont exploré la 
richesse de la diversité culturelle, la solidarité et les réalités des 
personnes réfugiées.

jeunes de 6 à 17 ans 
sensibilisé.es310

Écoles visitées: Dominic-Savio à Notre-Dame-des-Prairies, École 
Emmélie Caron à St-Elisabeth. 

Cette année, grâce à la collaboration des étudiantes du projet 
intégré en Techniques d’éducation spécialisée du Cégep régional 
de Lanaudière à Joliette et à la demande de l’École Thérèse-
Martin, un projet de parrainage a été mis en place pour intégrer 
les élèves nouvellement arrivé.es. Ce projet visait à favoriser un 
meilleur climat scolaire et à réduire les accrochages interculturels. 
À la fin du projet étudiant, le CRÉDIL a pris le relais pour assurer 
sa pérennisation et sa mise en œuvre à l’école.

Bilan du projet

Plus de 80 jeunes parrainé.es et accompagné.es lors de leurs 
premiers jours d’école ;

◦

Une trentaine d'élèves ont participé activement à un comité 
d’accueil en tant que parrains.

◦

Actions et activités marquantes

Formation pour jeunes parrains et atelier sur la communication 
interculturelle ;

◦

15 séances midis jeux : Environ 12 participants par séance, avec 
l’appui d’une employée du Carrefour Jeunesse Emploi (CJE) ;

◦

Sortie aux pommes pour renforcer les liens entre élèves.◦

Sensibilisation à la diversité culturelle

Kiosque sur la diversité culturelle et projection du film "Bagages" ;◦
Atelier sur le racisme systémique (Serpent et Échelle) ; ◦
Vox pop sur la diversité culturelle ;  ◦
Création de cartes de noël pour les familles réfugiées. ◦

jeunes sensibilisés278enfants sensibilisé.es269
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ANIMATIONS SCOLAIRES À LA CARTE
Dans le cadre de ces animations, 300 jeunes ont été sensibilisé.es à divers enjeux sociaux et internationaux :

Écoles visitées:

Jeu immersif des cubes : Une approche interactive pour explorer la justice économique et les inégalités internationales.◦
Atelier sur le vivre-ensemble : Animé dans deux écoles, les élèves ont été sensibilisé.es aux enjeux du racisme et des biais inconscients.◦
Ateliers d’ÉCM au Centre de réadaptation de jeunesse de Joliette : Six ateliers offerts à un groupe de jeunes filles, abordant des thèmes 
comme les migrations, l’intégration, la justice environnementale, l’implication citoyenne et la solidarité internationale.

◦

L’atelier sur la communication interculturelle continue d’être proposé dans le cadre du cours sur la diversité culturelle du département 
des langues modernes au Cégep de Joliette.

◦

l’Érablière à Saint-Félix-de-Valois◦
Bermon à Saint-Gabriel de Brandon◦
Thérèse-Martin à Joliette◦
Cégep de Joliette ◦

ACTIVITÉS GRAND PUBLIC

Grâce à des partenariats avec des institutions 
éducatives et culturelles, le CRÉDIL a renforcé son 
action à travers des projections de films, kiosques 
interactifs, formations et campagnes sur des 
enjeux tels que l’antiracisme, les droits des 
femmes, l’histoire des Noirs et les migrations.

JOURNÉES ET SEMAINES 
THÉMATIQUES

Toujours en quête de nouvelles façons de mobiliser 
et engager les publics, le CRÉDIL a organisé des 
kiosques interactifs, favorisant le dialogue direct, 
les échanges individuels et la création de 
rencontres enrichissantes. Cette année, les 
thématiques abordées incluent :

Journée Vérité et Réconciliation et Principe de 
Joyce – Cégep de Joliette ;

◦

Journée santé mentale et migrations – École 
Thérèse-Martin ;

◦

Mois de l’Histoire des Noirs – Cégep de Joliette, 
École Érablière, École Thérèse-Martin ;

◦

Semaine d’action contre le racisme (SACR) – 
Cégep de Joliette.

◦

Au total,               personnes ont été sensibilisées à travers ces 
initiatives.

759
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SEMAINE DE LA DIVERSITÉ 
CULTURELLE
Le CRÉDIL est fier d’être partenaire de la Semaine de la diversité 
culturelle à Joliette, une initiative portée par les institutions scolaires 
et initiée notamment par des étudiant.e.s issu.e.s de la diversité.

Cégep de Joliette : Organisée par le Comité interculturel, avec le 
soutien d’étudiantes en techniques d’éducation spécialisée, cette 
4ᵉ édition a accueilli le CRÉDIL pour l’animation de trois activités; 

◦

École Barthélemy-Joliette : Sensibilisation des jeunes à travers un 
kiosque, un atelier culinaire et un défilé d’habits traditionnels 
accompagné de musique.

◦

Au total,             jeunes ont été sensibilisées à travers ces initiatives.310

JOURNÉES QUÉBÉCOISES DE LA 
SOLIDARITÉ INTERNATIONALE
Les JQSI, axées sur le thème de la démocratie et la participation 
citoyenne, ont été organisées en novembre à travers le Québec grâce 
au soutien du ministère des Relations internationales et de la 
Francophonie. Coordonnées par l’AQOCI au niveau provincial, elles 
ont été prises en charge dans Lanaudière par le CRÉDIL.

Théâtre : La pièce «  Histoires en Chemin  » de la troupe Théâtre 
Parminou a mis en lumière les parcours de femmes immigrantes au 
Québec. 

◦

Exposition : Une sélection d’ouvrages et de ressources sur la 
démocratie et la participation citoyenne a été promue dans les 
bibliothèques du Cégep de Joliette et de la Bibliothèque Rina-
Lasnier à Joliette. 

◦

Projections documentaires :◦
«  Amazonie, à la rencontre des gardiennes et gardiens de la 
forêt  »au Cinéma RGFM, explorant les enjeux environnementaux 
de l’Amazonie ;

•

«  La Garde blanche  » au CRAPO, suivie d’une discussion avec le 
réalisateur Julien Élie ;

•

«  Le Labyrinthe  », abordant la question des migrants à statut 
précaire, suivie d’un souper-causerie.

•

Kiosques de sensibilisation◦
État de la démocratie dans le monde et campagne des coquelicots 
blancs avec le collectif Échec à la guerre ;

•

12 jours d’Actions contre la violence faite aux femmes, avec un 
accent sur la cyberintimidation au Cégep de Joliette.

•

Midi engagement : Témoignage inspirant d’une réfugiée sur le 
travail du CRÉDIL, auprès des jeunes du programme Ouverture sur 
le monde (POM) de l’Érablière.

◦

Festiv’Ado : Participation du CRÉDIL à la deuxième édition du 
festival familial de l’École secondaire de la Rive.

◦

Animations scolaires: Dans une dizaine de classes de la région de 
Terrebonne à Ville Saint-Gabriel, les élèves ont exploré le thème 
des JQSI à travers des simulations de vote et des jeux éducatifs.

◦

Activités

activités organisées11

personnes 
sensibilisées754

élèves engagé.es406
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SEMAINE DU DÉVELOPPEMENT 
INTERNATIONAL (SDI)
Le CRÉDIL a réuni des bénévoles, membres du conseil 
d’administration, volontaires QSF et familles nouvellement arrivées 
pour une réflexion sur la solidarité internationale au Musée d’art de 
Joliette. À travers un repas et des discussions en atelier, les 
participants ont partagé leur vision de la solidarité dans leur 
quotidien et au sein des activités du CRÉDIL.

personnes 
sensibilisées125

Rencontre avec Rosalie Bouchard, bédéiste

Des étudiant.e.s du Cégep de Lanaudière ont exploré les enjeux de 
l’éducation populaire et de la démocratie à travers une biographie 
illustrée de Paulo Freire, animée par la bédéiste Rosalie Bouchard.

FORMATIONS PRÉ-DÉPART POUR 
LES PROJETS ET STAGES 
INTERNATIONAUX
Le volet Éducation à la citoyenneté mondiale (ÉCM) a joué un rôle clé 
dans les formations pré-départ des volontaires engagés dans les 
projets et stages internationaux. Cet accompagnement est essentiel 
pour développer un esprit critique, approfondir les connaissances sur 
les enjeux mondiaux et mieux comprendre les réalités vécues par les 
communautés que les volontaires  s’apprêtent à visiter pendant leur 
séjour à l’étranger.

COLLABORATIONS 

Au total,           personnes ont été rejointes à Saint-Félix-de-Valois.

Ville de Joliette◦
Formation sur le racisme – Camp de jour : 52 jeunes animateurs 
et animatrices sensibilisés aux enjeux du racisme. 

◦

Journées de la culture : Rencontre interculturelle avec 15 
participant.e.s autour du projet "Devenir Chez-Nous".

◦

Exposition Nomade : La Ville de Joliette a sollicité le CRÉDIL pour 
mettre en valeur sa mission et ses actions à travers une exposition 
de panneaux géants, visible au centre-ville de mai à juillet 2025.

◦

Centre-ville en fête : Kiosque d’information, casque VR, jeux et 
échanges avec le CRÉDIL, permettant de rejoindre 40 personnes.

◦

Projections de films: Dans le cadre de sa collaboration avec Ciné-
BLABLA, le ciné-club du CRAPO, le CRÉDIL a organisé deux 
projections suivies de discussions enrichissantes :

◦

Journée internationale des travailleuses et travailleurs : Projection 
du film « Richelieu », suivie d’un échange avec l’un de ses acteurs ;

•

Journée nationale de la vérité et de la réconciliation : Projection du 
film «  Soleils Atikamekw  », avec une discussion animée par sa 
réalisatrice Chloé Leriche. 

•

115

AUTRES IMPLICATIONS 
CITOYENNES

Journée mondiale de la justice sociale : Le CRÉDIL a tenu un 
kiosque aux Galeries Joliette, en collaboration avec le Mouvement 
d'éducation populaire de Lanaudière (MÉPAL), pour sensibiliser le 
public aux défis et inégalités sociales affectant les personnes 
migrantes ;

◦

Manifestation pour la Palestine : Aux côtés d’une coalition 
d’organismes, le CRÉDIL a participé à une mobilisation à 
Repentigny contre l’exportation d’armes québécoises vers Israël, 
réaffirmant son engagement pour la justice et la paix.

◦

27



Volet projets et 
stages 
internationaux
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Dans le cadre de son axe d’intervention 
internationale, le CRÉDIL offre des stages 
d’initiation à la solidarité internationale 
auprès de ses partenaires depuis plus de 
25 ans. Ces stages se déploient dans le 
cadre du programme Québec sans 
frontières (QSF) financé par le ministère 
des Relations Internationales et de la 
Francophonie (MRIF) et par des ententes 
de services avec des institutions 
scolaires.  Ces stages permettent à des 
volontaires d’appuyer sur le terrain les 
partenaires locaux du Togo, Pérou et de la 
Bolivie dans la mise en place de projets qui 
répondent aux besoins des communautés 
accompagnées.

Stages d'initiation à la solidarité 
internationale
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PROGRAMME QUÉBEC 
SANS FRONTIÈRES

Québec sans frontières (QSF) est un programme de solidarité 
internationale qui s’adresse aux organismes québécois de 
coopération internationale. Il vise à répondre aux besoins identifiés 
par les partenaires dans les pays ciblés par le programme et leurs 
communautés et veut donner une voix en particulier aux femmes et 
aux jeunes de ces organisations. Le programme permet également la 
réalisation d’activités d’éducation à la citoyenneté mondiale au 
Québec.

L’année 2024-2025 marque le début d’une nouvelle entente de 
financement de 4 ans avec le MRIF dans le cadre du programme QSF. 
Considérant que le financement octroyé par le MRIF au CRÉDIL a été 
réduit d’environ 10% par rapport aux années précédentes, des 
adaptations  ont dû être effectuées pour répondre à la 
programmation QSF du CRÉDIL. Tout au long de l’année, le CRÉDIL a 
travaillé conjointement avec ses partenaires locaux au Togo, au 
Bénin, en Bolivie et au Pérou pour définir et initier la mise en oeuvre 
des programmations terrain pour l’année 2024-2025 et pour les trois 
prochaines années. En cette année d’implantation de la nouvelle 
entente, l’emphase du volet projet et stages internationaux a été 
portée sur l’appui aux projets des partenaires plutôt que sur la 
mobilité des volontaires.

FORMATION PRÉ-DÉPART
Le programme de formation prédépart offert par le CRÉDIL permet 
aux volontaires de se préparer aux séjours terrain. À travers des 
formations en ligne et en présence, les volontaires se forment sur 
différentes thématiques allant du choc culturel, aux mesures de 
sécurité,  à l’égalité femme-homme, aux projets de stage, etc. Les 
formations permettent également de partager un espace d’échanges 
entre les volontaires afin de créer des liens, une dynamique de 
groupe et de générer un sentiment d’appartenance.

stagiaires au Togo8

stagiaires en Bolivie3

stagiaires au Pérou4

heures de formation63
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PROJET AU TOGO AVEC L'ASSOCIATION 
DECOUVERTE TOGO PROFOND (ADETOP)

Titre : Un modèle d’écodéveloppement dans le Kloto

Description : Développer l’écotourisme comme levier de 
développement communautaire afin d’assurer l’autonomisation des 
femmes et des filles de la communauté. Accroître une éducation de 
qualité pour tous et toutes. Stimuler la participation des femmes, des 
filles et des personnes marginalisées au processus de développement 
communautaire.

Lieu du projet :  Havu, Kusuntu et Kpalimé dans la Préfecture de 
Kloto. 145 986 habitants. 

Bénéficiaires 
Directs◦
4-17 ans: 3044 personnes  (1460F/1584G)•
18-65 ans: 85 personnes (45F/40H) •
Indirects◦
4-17 ans : 30 656 personnes (16248F/14408G) •
18-65 ans :47051 personnes (23033F/23 973H)•

RÉALISATIONS DURANT L'ANNÉE

Grâce au financement de la Fondation Louise Grenier, 
l’ADETOP a pu cette année réaliser un forage dans la 
communauté de Havu dont la population souffre depuis des 
années d’un accès limité à l’eau potable. Leur seule source d’eau 
étant un ruisseau très pollué, qui s’assèche en saison sèche.

MANDATS DE VOLONTAIRES
Un groupe de 4 volontaires Québec sans frontières aîné.es, âgé.es de 
55 ans et plus,  a appuyé les projets de l’ADETOP auprès des 
communautés de Kloto et Agou en éducation relative à 
l’environnement et en tourisme solidaire.  Travail en pépinière, 
reboisement, création de contenu pour la promotion touristique, etc. 

À PROPOS DU PROJET

Appui de la Fondation Louise-Grenier

Appui à la réussite scolaire d’élèves 
défavorisé.es

24 cours de soutien offerts

1387 élèves (634F/753G)

Clubs de lecture

22 animations

1657 élèves rejoint.e.s (826F/831G)

Formation sur l’entreprenariat pour 
femmes monoparentales et filles-mères

20 femmes

Distribution de 20 kits de formation

Microfinancement d’entreprise

14 prêts octroyés à des femmes 
monoparentales et filles-mères

500 000 FCFA en prêts financier
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PROJET AU TOGO AVEC LA COLOMBE

Titre : Autonomisation intégrée des filles-mères dans le canton 
de Golfe7 et Agoenyive5

Description : Ce projet cible les filles-mères du canton de Golfe7 et 
Agoenyive5 dans la ville de Lomé avec l’objectif de contribuer à 
l’amélioration des conditions de vie des filles et des femmes du 
canton. Plus spécifiquement, le projet permettra de sensibiliser les 
filles et les femmes sur les violences basées sur le genre, renforcer 
les capacités des filles-mères en gestion d’entreprises et améliorer 
les connaissances des filles et des femmes sur la gestion des 
déchets. 

À PROPOS DU PROJET

RÉALISATIONS DURANT L'ANNÉE
3 ateliers de renforcement de capacités de 
deux jours à 45 filles et femmes 
vulnérables sur le développement 
personnel, les violences basées sur le 
genre et le droit à la Santé sexuelle et 
reproductive ;

◦

2 ateliers de renforcement de capacités de 
deux jours à 40 patronnes d'ateliers 
d'apprentissage sur le développement 
personnel, les violences basées sur le 
genre et le droit à la santé sexuelle et 
reproductive;

◦

Remise de matériel de coiffure et de 
couture (3 séchoirs et 3 machines à 
coudre) à 6 filles-mères dans le cadre de la 
fin de leur formation de coiffeuse et de 
couturière. 

◦

bénéficiaires directs (45 
filles-mères du canton 
d’Aflao Sagbado)

45

bénéficiaires indirects 
(77F/5H)82

32



PROJET AU PÉROU AVEC LA RED ECOLÓGICA 
INTERINSTITUCIONAL HATUN SACHA

Titre : Contribution à la conservation de la biodiversité dans les 
Andes Péruvienne - département de Ayacucho, province de 
Huamanga - district de Vinchos

Description :  Le projet vise à contribuer à la conservation de la 
biodiversité et à améliorer la qualité de vie de la population 
vulnérable de Vinchos, par un inventaire de la flore environnante, 
en revalorisant les connaissances ancestrales et la sagesse des 
communautés, par le reboisement des plantes indigènes, en 
adoptant des mesures d’atténuation et d’adaptation pour lutter 
contre les changements climatiques et ses effets et par une gestion 
adéquate des déchets solides. 

À PROPOS DU PROJET RÉALISATIONS DURANT L'ANNÉE
Caractérisation des principaux bassins 
d’eau ;

◦

Entretiens avec les aîné.es et les leaders 
de la communauté sur les connaissances 
ancestrales ;

◦

Production de plants forestiers d’espèce 
indigènes ;

◦

Reboisement à partir de plantes 
indigènes ;

◦

Corvée de collecte de contenants de 
produits chimiques agricoles ;

◦

Corvée de nettoyage « JOURNÉE 
INTERNATIONALE ZÉRO DÉCHET » ;

◦

Mise en place d'un bio-jardin avec toile 
d’ombrage ;

◦

Amélioration des jardins biologiques 
dans deux soupes populaires ;

◦

Accompagnement de la municipalité 
dans la planification et la mise en œuvre 
du programme EDCA, promu par le 
ministère de l’environnement ;

◦

Préparation et diffusion du matériel de 
promotion audiovisuel.

◦

bénéficiaires directs 
(163F/162H)325

bénéficiaires indirects5952
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PROJET EN BOLIVIE AVEC PRODECO
Titre : Autonomisation économique et résilience des femmes 
autochtones face à l’impact des changements climatiques. 

Description :  Le projet vise l’amélioration de la souveraineté 
alimentaire et de la nutrition des familles de petits producteurs 
agroécologiques, dans le cadre de la revitalisation socio-économique 
par la construction de systèmes alimentaires durables et sains.

RÉALISATIONS DURANT L'ANNÉE
Formation et appui technique pour la production agroécologique de légumes, de cultures 
annuelles et de production d'œufs ;

◦

Appui en équipement pour la mise en place de jardins agroécologiques de fruits, légumes 
et plantes médicinales ;

◦

Mise en œuvre du cycle de formation des promoteurs communautaires en agroécologie 
(formation, équipement, formateurs, etc.) ;

◦

Équipements pour la mise en œuvre d'écotechnologies d'adaptation aux changements 
climatiques et de gestion durable des bases de production (tentes solaires) ; 

◦

Formation et assistance technique en gestion durable des écotechnologies et gestion des 
bases productives ;

◦

Renforcement de l'association laitière dans le processus de fabrication du yaourt grec et du 
kéfir ;

◦

Appui à l’élaboration des Plan operativo anual (POA), des plans de plaidoyer, des statuts et 
règlements, etc. ;

◦

Mise en œuvre de processus et d'actions d'innovation alimentaire ;◦
Formation des familles à préparer quatre innovations alimentaires pour la prévention et le 
traitement de la malnutrition et de l'anémie.

◦

bénéficiaires directs 
(23F/6H)29
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PROJET AU BÉNIN AVEC MONDE 
SOLIDAIRE BÉNIN

Titre : Collecte et valorisation des déchets en compost à Tchetti

Description :  Le projet consiste à collecter et transformer les 
déchets en compost amélioré et autres produits bio par 10 
groupements de femmes dans la communauté de Tchetti au Bénin.

À PROPOS DU PROJET RÉALISATIONS DURANT L'ANNÉE
Identifier le site de collecte de 
déchets ;

◦

Distribution de matériel :◦
  9 poubelles de plastique dans les 
commerces ;

•

2 mini-unités de purification d’eau ;•
2 séances de formation portant sur :◦
La collecte, le tri et la transformation 
de ces déchets en compost et une 
autre (39F/6H) ;

•

Égalité hommes-femmes : apport des 
hommes dans le projet de collecte et 
valorisation des déchets (16F/14H).

•

Réalisation du jardin communautaire 
témoin ;

◦

Activité de salubrité nettoyage des 9 
espaces publics ;

◦

Acquisition et installation d’une 
machine broyeuse des déchets. 

◦

bénéficiaires directs 
(503F/46H)549
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PROJET QUÉBEC - COLOMBIE

Titre : Coopération pour la lutte contre les changements 
climatiques et l’éducation

Description :  À travers ce projet de collaboration, le CRÉDIL 
compte  explorer les possibilités pour la mise en place de projets 
d’éducation relative à l’environnement (ERE) en Colombie, 
notamment le programme Carbone Scol’Ere, un programme 
québécois impliquant les établissements d’enseignement, les 
municipalités et le secteur privé dans un modèle de partenariat 
innovant pour la lutte aux changements climatiques. 

À PROPOS DU PROJET RÉALISATIONS POUR L'ANNÉE 
2023-2025

Dépôt de l’analyse de faisabilité ;◦
Mission Colombie - Visite des projets de 
la fondation Groupe Argos.  Entente de 
travail entre le CRE Lanaudière, le 
CRÉDIL et la fondation Groupe Argos ;

◦

Rencontre entre le CRÉDIL, la CoopFA 
et le CRE Lanaudière pour connaître la 
position de chaque organisme et 
déterminer les  étapes à suivre pour la 
possible mise en œuvre du projet 
Carbone Scol’ERE en Colombie, tout 
en clarifiant les attentes de chacun ;

◦

Dépôt du projet pilote au MRIF. (Refusé 
en janvier 2025). Dépôt du projet pilote 
(en espagnol à l'ambassade du Canada 
en Colombie).

◦

Partenaire terrain : Fundación Grupo Argos

Partenaire québécois : Conseil régional de l’environnement de 
Lanaudière (CREL) 

Communauté : Département d’Antioquia, Colombie 

Source de financement : Entente Québec-Colombie, ministère 
des Relations internationales et de la francophonie du Québec. 
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VOLET RÉCIPROCITÉ

Projet de réciprocité Sud-sud : D’Ayacucho à Sucre
Le programme QSF offre la possibilité aux partenaires locaux de se 
visiter et d’échanger sur leurs bonnes pratiques et de créer un 
espace d’échange sur leur projets QSF respectif.   

À PROPOS

Participant de la Bolivie : Mario Quintasi Caballero (PRODECO), 
technicien agricole

Partenaire : REIHS et PRODECO

Participante du Pérou : Teresa Naveros Castro (REIHS), biologiste et 
responsable de l'environnement et de la biodiversité

Description du projet  : Il s’agit de notre première expérience de 
réciprocité SUD-SUD entre nos partenaires de la Bolivie et du Pérou 
qui a eu lieu en février et mars 2025. Le jumelage semblait idéal, étant 
donné que ces deux organismes travaillent des thématiques 
communes, notamment l’environnement, l’agroécologie et 
l’autonomisation économique et résilience des femmes face aux 
changements climatiques en plus, de partager un environnement et 
une culture semblable (les Andes).  Les deux participant.e.s ont eu la 
chance d’échanger et partager leurs bonnes pratiques, notamment 
dans la création de serres et de séchoirs solaires. Certaines de ces 
bonnes pratiques ont déjà été mises en place.
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Bénévolat
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Au cours de l’année, le CRÉDIL a pu compter 
sur le soutien de plusieurs bénévoles. Que ce 
soit de façon quotidienne, hebdomadaire, 
mensuelle ou annuelle, ils et elles contribuent 
au rayonnement de la mission du CRÉDIL en 
participant à la création, la mise en place et le 
bon déroulement de nombreuses activités.

Le CRÉDIL souhaite sincèrement remercier 
les personnes bénévoles qui se sont 
impliquées cette année. Vous faites une réelle 
différence auprès de l’organisation, de son 
équipe, et de ses usagers et usagères.

personnes bénévoles73

QUELQUES ACTIVITÉS

La participation en tant qu’administrateur et administratrice sur le conseil 
d’administration ;

◦

L’offre d’ateliers de pratique du français ;◦
Le déplacement des usagers et usagères du CRÉDIL ;◦
L’aide aux devoirs ;◦
L’accompagnement en santé et en milieu scolaire ;◦
L’interprétariat ;◦
L’accompagnement dans les activités collectives et les évènements 
organisés par le CRÉDIL  (cuisine collective, groupe Orion, séances 
d’informations, fête interculturelle, remise des certificats, etc.) ;

◦

Les haltes-garderies.◦
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Administration
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La dernière année a été marquée par une refonte du modèle organisationnel du CRÉDIL. 
En conformité avec la dernière planification stratégique et les intentions du conseil 
d’administration, le CRÉDIL a opéré une transition du poste de coordination vers une 
direction générale et du poste de chargé de programmes en immigration vers une 
coordination en immigration. Ces changements s’expliquent par un alignement qui se 
veut plus en phase avec la réalité de l’organisme, notamment au niveau de la gestion des 
ressources humaines qui sont de plus en plus nombreuses au CRÉDIL et pour assurer 
une gestion plus efficace des programmes.

Les fonds autonomes représentent près de 
12% des revenus du CRÉDIL pour l’année 
2024-2025. Une grande proportion de ces 
fonds a été générée par le service 
d’interprétariat du CRÉDIL et par une 
entente de services avec la ville de 
Repentigny pour des offres de formations 
interculturelles et d’accompagnement dans 
l’intégration de pratiques en équité diversité 
et inclusion (EDI). Les levées de fonds dans 
le cadre du programme QSF du MRIF ainsi 
que divers dons à l’organisme viennent 
compléter la composition des fonds 
autonomes pour l’année. 

Le CRÉDIL offre à des organismes 
institutionnels, communautaires et à 
des entreprises un service 
d’interprétariat dans plusieurs langues : 
Anglais, arabe, créole, espagnol, kaba, 
kinyamulenge, kirundi, swahili. Cette 
prestation payante a pour but de 
faciliter l’accès aux services pour les 
personnes réfugiées et immigrantes, de 
permettre aux intervenant.e.s de 
communiquer adéquatement avec leur 
clientèle allophone et de favoriser une 
communication interculturelle efficace 
et satisfaisante.
480 interventions 

Le CRÉDIL tient à souligner l’excellent 
travail de Karin Mérinat qui nous a 
quitté et qui occupait le poste de 
chargée de programmes aux projets et 
stages internationaux et l’ajout à l’équipe 
de Michaëlle Bolduc au poste d’agente 
au jumelage et au bénévolat.

Fonds autonomes Ressources humainesInterprétariat

Formations
Le CRÉDIL encourage la formation continue auprès de ses 
employé.es pour le développement de leurs connaissances et 
aptitudes. Le CRÉDIL offre également des formations à une 
multitude d’acteurs dans le cadre ses activités de financements 
autonomes, du PAC et du volet ECM.

heures de formation 
reçues115

heures de formation 
offertes106

ORGANISATION DU CRÉDIL
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REPRÉSENTATION DU 
CRÉDIL

Le CRÉDIL est présent sur plusieurs tables, comités et espaces de 
concertation sur lesquels les besoins et les intérêts de la clientèle 
qu’il dessert sont exprimés et défendus.

TABLES DE CONCERTATION
Table de concertation de la petite enfance ;◦
Table en immigration de la MRC de Matawinie ;◦
Table en immigration régionale de Lanaudière Économique ;◦
Table de concertation Réussir Ensemble de CRÉVALE ;◦
Table réalités jeunesse.◦

8

3
rencontres57

COMITÉS
Santé des réfugiés ;◦
Comité local de développement social de Joliette ;◦
Comité de développement Ma Famille Ma Communauté ;◦
Comité d’accueil infirmier.ère.s diplômé.es hors Canada ;◦
Comité consultatif pour la réalisation d’une trousse d’orientation 
et de sensibilisation (TOS) destinée au personnel des équipes santé 
des réfugiés (CERDA).

◦

CONSEIL D'ADMINISTRATION
Maison Pauline Bonin◦

ESPACES DE CONCERTATION
Concertation du programme Québec Sans Frontières ;◦
Concertation du programme d’éducation à la citoyenneté 
mondiale.

◦
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1. Poursuivre la mise en place de la nouvelle 
structure organisationnelle du CRÉDIL selon les 
travaux et recommandations de la dernière 
planification stratégique.

2. Trouver de nouvelles sources de financement 
afin d’être plus compétitif dans le recrutement 
de nouvelles ressources et d’assurer la 
pérennité des postes de l’organisme.

3. Augmenter la visibilité du CRÉDIL auprès des 
partenaires et des lieux de concertation pour 
encourager un meilleur rayonnement des volets 
de l’organisme, contribuant ainsi à leur 
développement.

1. Accueil : Présenter des propositions concrètes, 
par l’intermédiaire de comités, aux instances 
gouvernementales afin d’améliorer les 
politiques d'accueil, d’installation et 
d’intégration pour les personnes réfugiées 
prises en charge par l’État (RPCE).

2. Installation : Créer des espaces de paroles et 
des activités spécifiquement destinées aux 
hommes immigrants qui ont des vulnérabilités 
propres à leur rôle et qui bénéficieraient de ces 
espaces pour partager leurs expériences et 
obtenir des conseils et du soutien entre les pairs 
vivant les mêmes situations qu’eux.

3. Intégration : Impliquer davantage les membres 
de la communauté dans le processus 
d'intégration, en organisant des événements et 
des activités qui favorisent l'interaction et la 
compréhension mutuelle.

1. Renforcer les partenariats avec les acteurs 
communautaires, culturels et municipaux des 
diverses MRC de Lanaudière, afin de diversifier 
les offres d’activités de sensibilisation en ÉCM 
et d’accroître la mobilisation des publics.

2. Mettre à profit l’expertise du CRÉDIL en 
interculturalité auprès des partenaires du milieu 
scolaire afin de soutenir la mise en place de 
projets et d’activités favorisant l’inclusion et la 
valorisation de la diversité culturelle (parrainage 
et animations)

3. Contribuer à la conception d’un outil de 
sensibilisation (livre témoignage) mettant en 
lumière les parcours des personnes réfugiées, 
afin de favoriser une meilleure compréhension 
et reconnaissance de leur réalité.

Volet administratif

Volet Éducation à la 
citoyenneté mondiale

Volet Immigration

ORIENTATIONS 2025-2026

Volet Projets et stages 
internationaux
1. Consolider les liens de partenariats avec les 

institutions d’enseignement supérieur qui 
offrent des stages à l’international dans leur 
cursus scolaire. 

2. Consolider les postes du volet PSI pour une 
meilleure prise en charge de la programmation 
en solidarité internationale et en mobilité des 
volontaires.

3. Accompagner nos partenaires du Sud global 
dans une plus grande prise en charge des 
projets, dans leur définition, leur réalisation et 
leur gestion financière.
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MEMBRES ET PARTENAIRES

NOS PARTENAIRES FINANCIERS MEMBRARIAT ORGANISATIONNEL
Le CRÉDIL tient à saluer tous les partenaires qui, au cours de 
l’année 2024-2025, ont appuyé sa mission et ses activités. 
Grâce à l’engagement de ces partenaires, le CRÉDIL a pu 
rayonner dans son milieu et répondre aux besoins de sa 
clientèle. 

Association québécoise des organismes de coopération 
internationale ;

◦

Centre intégré de santé et de services sociaux de 
Lanaudière ;

◦

Centre de services scolaire des Samares ;◦
Député François St-Louis ;◦
Député Gabriel Ste-Marie ;◦
Fondation "À deux pas de la réussite" ;◦
Fondation Louise Grenier ;◦
Le Centre de réfugiés ;◦
Ministère de la culture ;◦
Ministère de l’Immigration, de la Francisation et de 
l’Intégration ;

◦

Ministère des Relations internationales, de la 
Francophonie ;

◦

SNQ Lanaudière ;◦
Ville de Joliette ;◦
Ville de Repentigny.◦

Association québécoise des organismes de coopération 
internationale (AQOCI) ;

◦

Centre régional de formation de Lanaudière (CRFL) ;◦
Chambre de commerce de la Haute-Matawinie ;◦
Conseil canadien pour les réfugiés ;◦
Conseil régional de l’environnement de Lanaudière (CREL) ;◦
Mouvement d’Éducation Populaire Autonome de Lanaudière 
(MEPAL) ;

◦

Radio Nord Joli (CFNJ) ;◦
Table de concertation des organismes au service des personnes 
réfugiées et immigrantes (TCRI) ;

◦

Table régionale des organismes communautaires de Lanaudière 
(TROCL).

◦
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Comité régional d’éducation pour le développement international 
de Lanaudière – CRÉDIL 
101 rue Dugas
Joliette (Québec) J6E 4G7 
(450) 756-0011 
info@credil.qc.ca www.credil.qc.ca

45


